
·Des Hubs qui proposent un accueil agréable et professionnel
·Des emplacements stratégiques à chaque chef-lieu de wilaya 
·Des points de récupération et d’envoi fiables, rapides, pour tout type de
colis, courrier, et marchandise
·Une capacité de stockages permettant un nombre important d’opérations  

Formule points de relais 
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HORS  WILAYA EN 24 H À 

MEME WILAYA  EN 24 H À

OFFRE KHOUD HAJTEK

KHOUD HAJTEK

Est un service de Livraison qui vous rapproche de vos clients là où ils se trouvent, offrant
des solutions B2B, B2C.

Khoud hajtek est orienté principalement au secteur E-commerce et aux stores Connectés. 
C’est aussi la possibilité de choisir un partenariat avec, ou sans convention.

KHOUD HAJTEK ADOPTE DEUX (02) FORMULES DE PRESTATION : 
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·Des agents de livraison formés aux techniques de communication commerciale
·Confirmation de la réception des colis
·Livraison express
·Suivi des colis par notre plateforme jusqu’à la livraison finale
·Départ quotidien de nos navettes
·Discrétion totale et non divulgation de la nature du produit vendu à autrui
·Fourniture d’emballages (au besoin)

Formule livraison à domicile

HORS  WILAYA EN 24 H À 

MEME WILAYA  EN 24 H À DZDDZD

DZDDZD

Le ramassage chez le client est à partir 10 Colis Gratuit
Le recouvrement d’argent COD Gratuit
Le retour du colis est à 100 Da 
Le poids des colis en charges est ≤ 5 Kg 
80 Da Pour chaque Kg de plus 
Le retour est gratuit pour les clients dont le nombre de colis par semaine atteint les
200 
Un stockage gratuit pendant cinq (05) jours pour les colis en attente de livraison. 

.
 
Conditions générales 



·Ces Tarifs sont par colis et en TTC
·Le versement d’argent sera hebdomadaires (comptes ou espèces) 

.Remarque : 

·Une application qui gère toute l’activité ,Web & Smartphone (Ecotrack)
·Un service call center pour traitement des demandes et réclamations 12H/24,
6J/7J
·Des services de collectes et tris (Alger / Oran / Constantine)
Un service de reporting adapté à vos besoins
·Sécurité totale, colis fragiles traitement spécifique (au besoin)
·Discrétion totale et non divulgation de la nature du produit vendu à autrui
·Fourniture d’emballages (au besoin)

Avantages 

+213 982 420 420
+213 982 444 555

Khoud.hajtek@mobiserveholding.com


